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ДІЯЛЬНІСТЬ МЕДІА-ЦЕНТРУ 

1.1. Основні досягнення 

У 2023 році підрозділи Медіа-центру продовжили активну роботи з 

підтримки та розвитку бренду університету в інформаційному просторі.  

Одним із основних досягнень року стала активізація підрозділів університету 

в напрямку інформаційно-рекламної роботи (більш детально – у підрозділі 1.3). 

Так, зокрема, рішенням Вченої ради від 19 жовтня 2023 року було відмічено, що 

концепція інформаційної політики університету передбачає формування 

міжнародно визнаного бренду університету. Це можливо завдяки постійній 

інформаційній роботі всіх його підрозділів, а саме: підтримці вебресурсів в 

актуальному стані, розробці та підтримці веб-сайтів іноземними мовами, крім 

існуючих, більш системній адресній орієнтації на цільові аудиторії, постійній 

комунікації з ними через соціальні мережі та зовнішні інформаційні сервіси. 

Досягненню зазначених цілей була присвячена робота Медіа-центру в 2023 році  

Одним з досягнень минулого року є реалізація масштабних відеопроєктів, 

для підготовки яких був задіяний значний кадровий і технічний потенціал. І це дало 

результат – значна кількість переглядів, а також при якісному порівнянні схожих 

продуктів інших ЗВО України можна відмітити, що СумДУ готує високоякісний 

продукт, один з кращих в Україні.  

До таких проєктів ми можемо віднести відео: 

№ Назва відео Дата 

виходу 

Виконавець Перегляди 

Facebook 

Перегляди 

YouTube 

1 Відеозвіт із конкурсу 

«Золотий Інтеграл» 

5.12 ЛДК 16 849 171 

2 Золотий Інтеграл. День 2 1.12 ВМТ 466 3 339 

3 Золотий Інтеграл. День 1 29.11 ВМТ 391 4 639 

4 Відеозвіт Кращий студент 23.11 ЛДК 16 149 65 

5 Відеозвіт з Дня відкритих 

дверей 

3.11 ЛДК 5 196 67 

6 Ювілейна кава 23.10 ЛДК 39 987 127 

7 Фільм до 75-річчя СумДУ 12.10 ВБК 3 456 124 

8 Відеозвіт СумДУ 75 кРоків 

успіху 

15.10 ЛДК 12 745 143 
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№ Назва відео Дата 

виходу 

Виконавець Перегляди 

Facebook 

Перегляди 

YouTube 

9 Форум СумДУ 75 кРоків 

успіху (трансляція) 

13.10 ВМТ 1 435 91 

10 СумДУ відзначив День 

працівників освіти 

29.09 ВМТ 123 540 

11 Танцювальний флешмоб 

"Любіть СумДУ так, як 

любимо його ми" 

4.09 ЛДК 254 234 585 

12 Вітаємо першокурсників зі 

вступом 2023-го року! 

1.09 ЛДК 4 879 1 409 

13 Патріотичне виховання в 

Сумському державному 

університеті 

23.08 ВБК 1 567 207 

14 SumDU welcomes the 

graduates of 2023 

9.08 ВБК, ЛДК - 552 

15 Sumy State University hosted a 

graduation ceremony for 

foreign students 

8.08 ЛДК 8 321 227 

16 СумДУ: 75 років на 

спортивних аренах 

18.07 ВБК 2 239 116 

17 Театр танцю "Феєрія" - 

Творчий звіт "Незламні" 

1.06 ВМТ 292 1 080 

18 Фестиваль науки в СумДУ 

2023 

25.05 ЛДК 2 567 256 

19 Паралельне навчання в 

СумДУ 

25.05 ВБК 1 576 138 

20 Що таке СумДУ? Вітання від 

амбасадорів до 75-річчя 

університету 

23.05 ЛДК 4 387 441 

21 Наукова діяльність СумДУ 

(фільм 2023 року) 

19.05 ВБК 947 109 

22 Відеозвіт із конкурсу «Міс 

шкільна красуня 2023» 

8.05 ЛДК 6 345 111 

23 «Міс СумДУ-2023» 

(відеозвіт) 

28.04 ЛДК 51 789 361 

24 Міс СумДУ-2023 (відеозапис) 28.04 ВМТ - 2 096 

25 Міс шкільна красуня 2023 26.04 ВМТ - 1 579 
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№ Назва відео Дата 

виходу 

Виконавець Перегляди 

Facebook 

Перегляди 

YouTube 

(СумДУ) (відеозапис) 

26 З мистецтвом до Перемоги - 

концерт СумДУ 2023 

9.03 ВМТ 345 882 

Разом 436 285 19 455 

На момент підготовки звіту на завершальних етапах виробництва 

знаходяться такі медіапроєкти: оновлений загальноуніверситетський фільм, Дні 

кар’єри СумДУ, Соціальний Оскар СумДУ, інтерв’ю з кращими першокурсниками, 

серія новорічних відео вітань.  

Особливою популярністю у звітному році користувалися фотобідбірки з 

подій університету, а також естетичні фото корпусів (наприклад пост від 7.12 – 445 

вподобайок, 27.11 – 971, 21.11 – 789, 20.11 – 718 тощо). 

Зауважимо, що аудиторія добре реагує (переглядами, репостами й 

вподобайками) на сюжети регіональних телеканалів, які розміщуються на 

сторінках СумДУ і соціальних мережах. Такі дописи набирають в середньому 50 

тисяч переглядів.  

Також медіа-центром у звітному періоді було реалізовано два інноваційні 

проєкти: відеоподкасти СумДУ (створено три випуски), радіогурток для 

студентів (готуються до виходу авторські програми студентів). 

Медіа-центр бере участь у комунікаційній команді учасників Альянсу 

українських університетів, що дозволяє якісно представляти СумДУ у названому 

об’єднанні. 

Група з виробництва медіа-контенту протягом року здійснювала підготовку 

фотоматеріалів (робота з архівом та створення нових ілюстрацій) до книги 

«СумДУ: історія і сучасність».  

Продовжено виробництво проєкту «Трушно про мою спеціальність»: у 

2023р. випущено 7 відео. Ще віднято 4 випуски, які знаходяться у процесі 

постпродакшену. Станом на зараз опубліковано 42 відеовізитки освітніх програм.  

У звітному році продовжили зростати перегляди випусків «Трушно…», 

відзняті у 2022-му році, що свідчить про те, що проєкт є якісним і цікавим для 

абітурієнтів і прогнозовано буде актуальним ще протягом кількох років.  

Найбільш популярними відео рубрики є візитки таких освітніх програм: 

 Фінанси, банківська справа – 5 000 переглядів 

 Менеджмент – 2 500  

 Підприємництво, торгівля та біржова діяльність – 2 400 

 Комп'ютерні науки. Інформатика – 2 200  
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 Кібербезпека – 2 130  

 Автоматизація та комп’ютерно-інтегровані технології – 2 000  

 8 роликів мають більше 1 000 переглядів 

У 2023 році Медіа-центр продовжив щоденну роботу зі створення та 

посилення позитивного іміджу СумДУ серед різних цільових аудиторій, у тому 

числі в соціальних мережах. Це передбачає аналіз потреб аудиторій, написання 

стратегії, контент-плану та підготовки конкретних дописів, що можуть складатися 

з різного виду контенту – тексту, фото, відео, аудіо, анімації тощо. Зазначимо, що 

для всіх сторінок СумДУ в різних соціальних мережах готується різний (як за 

змістом, так і формою) контент.  

Продовжився проєкт «Амбасадори СумДУ», що успішно стартував в 

2021му. Проєкт передбачає участь активних студентів у промоції університету. 

Студенти беруть участь в іміджевих фотосесіях, знімають відео для соціальної 

мережі ТікТок, комунікують з абітурієнтами, створюють контент для соціальних 

мереж. Також амбасадори брали активну участь у Дні відкритих дверей СумДУ та 

Форумі СумДУ «75 кРоків успіху». Амбасадори допомагають медіа-центру та ДДО 

спілкуватися з абітурієнтами та батьками в чаті Абітурієнтів у мережі Телеграм, 

який нараховує майже 1000 користувачів.  

У липні та червні в місті були розміщені профорієнтаційні біл-борди, які не 

лише були спрямовані на залучення майбутніх студентів, але й інформували про 

ювілей університету.  

За звітний період продовжила зростати кількість підписників сторінок 

СумДУ у всіх соціальних мережах. У таблиці наведено порівняні дані у листопаді 

в 21, 22, та 23м роках.  

Рік Підписники Динаміка Покази/охоплення Динаміка 

Facebook 

2023 рік 6 995 + 19%↑ 206 774 +31%↑ 

2022 рік 5 692 +22%↑ 141 955 +184%↑ 

2021 рік 4 514 +16%  49 265 +22%  

Instagram 

2023 рік 6 100 +8%↑ 249 461 +30%↑ 

2022 рік 5 629 +12%↑ 174 278 -9%↓ 

2021 рік 5 029 +17%↓ 192 786 +146%↑ 
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Рік Підписники Динаміка Покази/охоплення Динаміка 

YouTube 

2023 рік 1 693 +19%↑ 84 000 +40%↑ 

2022 рік 1 380 +43%↑ 51 000 +46%↑ 

2021 рік 958 + 59 % 33 547 +98 % ↑ 

Telegram 

2023 рік 1 474 +19%↑ 1 547 +16%↑ 

2022 рік 1 198 +43↑ 1 300 +91%↑ 

2021 рік 837 +48%  679 +50% ↑ 

Twitter 

2023 рік 897 +1,5% 1 879 - 1% ↓ 

2022 рік 884 +25% 1 900 -55%↓ 

2021 рік 837 +131%  3 406 -58% ↓ 

LinkedIn 

2023 рік 11 843 +10% ↑ 20 693 -14% ↓ 

2022 рік 10 645 +20% ↑ 23 678 +36% ↑ 

2021 рік 8 877 +12% 17 379 +21% 

TikTok 

2023 рік 5 859 + 9,5% ↑ 236 000 +39% ↑ 

2022 рік 5 329 + 40% ↑ 146 000 +26% ↑ 

2021 рік 1 902  101 500  

Загально станом на зараз на сторінки СумДУ в різних соціальних мережах 

підписано 34 861 аккаунт. За звітний період кількість підписників збільшилася на  

4 тисячі (+11,7%).  

Для порівняння у 2022 р. відбулося зростання кількості підписників на  

26% (+7 860 підписників). 

У січні-листопаді 2023 року на сторінках СумДУ було опубліковано майже 

1000 суто рекламних дописів. Вдалося досягти високого рівня залученості 

аудиторії. 
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В умовах дії воєнного стану діяльність університету в соціальних мережах є 

надзвичайно важливою, бо демонструє його стійкість, незламність, 

конкурентоспроможність і готовність розбудовувати вищу освіту та науку. 

1.2. Медіа-супровід 75-річчя СумДУ 

Одним із найбільших проєктів, що був реалізований у 2023-му році, був 

медіа-супровід ювілею університету. 

На початковому етапі командою центру була розроблена айдентика ювілею, 

відповідний гайд-лайн, а також слоган «СумДУ: 75 кРоків успіху», який був 

позитивно сприйнятий різними аудиторіями.  

Протягом року співробітники медіа-центру реалізували ряд заходів, що 

сприяв постійному нагадуванню про ювілейний рік університету. Серед них: 

зйомка відео про історію університету, створення підбірки історичних фото, 

вітальне відео від Амбасадорів, відео «Було-стало», інфографіка «Історія СумДУ» 

(для соціальних мереж та друкована), челендж «Скажи, що ти навчаєшся у 

СумДУ», конкурс «Випускний альбом», вітання від випускників та роботодавців 

(спільно з відділом практики), створення фільмів «75 років на спортивних аренах», 

«75 років творчості», монтаж відео від іноземних партнерів (10 випусків) тощо.  

До ювілею було здійснено оновлення кампусів університету: встановлено 

оновлену стелу на в’їзді до головного кампусу, створено фотозону на 1-му поверсі 

Г-корпусу, встановлено інтер’єрну композицію «75», оновлено укриття в корпусі 

К3, оновлено інформаційний стенд, розміщена фотовиставка «Геометрія СумДУ».  

Розроблено та закуплено ряд сувенірної та інформаційно-рекламної 

продукції.  

Спільно зі службами університету розроблено сторінку-візитку заходів до 

ювілею на сайті СумДУ. 

Ювілейний форум, що відбувся 12.10, був забезпечений якісним 

медіасупроводом: фотографування, звітний відеоролик, онлайн-трансляція. На 

заході допомагали амбасадори СумДУ. 

Загально вважаємо, що проєкт висвітлення ювілею університету був 

успішним та позитивно вплинув на посилення іміджу університету серед різних 

цільових аудиторій.  
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1.3. Характеристика діяльності загальноуніверситетських 

підрозділів, інститутів/факультетів 

У звітному році медіа-центр співпрацював з усіма структурними 

підрозділами та за усіма напрямками діяльності, втілюючи спільними зусиллями 

інформаційно-рекламну стратегію університету. Наведемо приклади найбільш 

успішних співпраць.  

Наука: розпочався проєкт медіасупроводу постійно діючих наукових 

семінарів, розроблено візуальний стиль, створюються ілюстративні анонси, усі 

семінари записуються з використанням багатокамерної технології, потім відео 

розміщуються в мережі Інтернет і транслюються на екранах у корпусах. Здійснено 

оновлення фільмів про науку українською та англійською мовами. 

КМЦ: відеозаписи концертів до дня працівника освіти, театру танцю 

«Феєрія», колективу «S&P», медіасупровід конкурсів «Міс СумДУ», «Міс шкільна 

красуня», вітання першокурсникам, вітання захисникам, спільний проєкт різдвяних 

відеовітань.  

Спорт: медіасупровід універсіади (фотографування та відеозапис усіх 10 

змагань, формування єдиного звітного ролику), створення фільму «75 років на 

спортивних аренах, відеозапис та монтаж флеш-мобу до дня студентського спорту. 

ЦПО: створення платформи для публікації відеозапису іспитів на рівень 

володіння державною мовою, розробка сертифікату помічника ветерана. 

ДМО: створення онлайн-випускного для іноземних студентів, медіа-

супровід офлайн випускного, іміджева фотосесія іноземних студентів, промо-відео 

підготовчого відділення, фотосесія співробітників для оновленого сайту.  

ДДО: створено оновлений формат Днів відкритих дверей, медіа супровід 

заходу на всіх етапах, продовження реалізації проєкту «Амбасадори СумДУ». 

Бібліотека: зйомка відео до дня бібліотек, організація зйомок тематичного 

подкасту.  

Відділ практики: підготовка другого сезону відео Днів кар’єри. 

ОСС: медіасупровід конкурсу «Золотий Інтеграл», розробка та виготовлення 

футболок для органів студентського самоврядування інститутів та факультетів. 

ННІ БіЕМ: відео та фотозвіт з випускних, відеозвіт з фестивалю ігор, 

розробка та закупівля іміджевого ролл-апу. 

ННІ права: відео та фотозвіт з випускних. 

НН МІ: співпраця з ОСС, створення та реалізація контент-стратегії для 

кафедри фізичної терапії. 

Факультет ІФСК: відеовізитка ОП «політологія», «іноземна мова», 

розробка та закупівля іміджевого ролл-апу для кафедри ГФ. 

Факультет ЕлІТ: відеовізитки кафедри КСУ. 
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ЦЗДВН: відео про паралельне навчання, дистанційне навчання, спільний 

проєкт з онлайн-школами. 

За методикою визначення рейтингу підрозділів СумДУ за показником 7.5.2 

«Кількість іміджевих матеріалів у закордонних ЗМІ» про університет у звітному 

періоду було опубліковано 71 матеріал (у 2022 році − 72 матеріали).  

Кількість матеріалів, що були забезпечені підрозділами (загально 39 шт): 

ТеСЕТ – 3 

ЕлІТ – 1 

ІФСК – 2 

ННІ БіЕМ – 8 

ННІ права – 1 

НН МІ – 2 

Підготовлені за участі: 

УМС – 6 

Відділ бенчмаркінгу – 1 

Спортклуб – 12 

Медіа-центр – 3. 

1.4. Труднощі та виклики у діяльності Медіа-центру: 

1. Через відміну значної частини заходів, що раніше проводилися в режимі 

офлайн та з метою подолання відстані між усіма учасниками освітнього процесу, 

значна кількість подій та заходів в університеті вимагає медіасупроводу.  

Якщо раніше це передбачало здебільшого лише фотосупровід і онлайн-

трансляцію, то зараз процес виготовлення медіапродуктів вимагає більше зусиль: 

продумування концепції, написання сценарію, режисування, зйомка, монтаж, 

інколи озвучка та виготовлення анімації, що вимагає від співробітників значного 

включення в процес. І якщо, наприклад, для більшості загальноуніверситетських 

структур масштабні заходи відбуваються раз чи два на рік, то співробітники Медіа-

центру залучені до них усіх. 

2. Процес погодження матеріалів на різних етапах ускладнює роботу та 

значно збільшує час, необхідний на створення та публікацію.  

3. Медіа-галузь, там само, як ІТ, є досить високооплачуваною, у тому числі в 

місті Суми. Відтак через неможливість забезпечити ринкову заробітну плату маємо 

значний кадровий потік.  

4. Частина техніки для відео та фотозйомки вже є застарілою (останні 

закупівлі здійснювалися в 2020-му році). Так, наприклад, з 6 фотоапаратів, які є на 
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балансі групи з виробництва медіа-контенту, робочими і такими, що дають 

зображення високої якості, є лише 2. На балансі лабораторії діджитал-контенту є 

лише один фотоапарат, у той час як активну роботу з фото- та відеозйомки 

здійснюють 4 співробітників. Кількість випусків аудіо новин скоротилася у 

звітному періоду, бо на балансі медіа-центру немає студійних мікрофонів, а наявна 

техніка – несправна. Також під час відеозаписів концертів та заходів відбуваються 

несправності із записом звуку, бо Відділу медіа-трансляцій не вистачає технічних 

засобів. Через названі причини співробітники медіа-центру або користуються 

власною технікою, або видають медіа-продукт нижчої якості, або з порушенням 

термінів.  

5. Низька корпоративна культура з поширення інформації про університет у 

соціальних мережах співробітниками і особами, що навчаються, призводить до 

повільного просування сторінок і мережі Інтернет і формування іміджу 

університету.  

1.5. Плани та завдання на 2024-й рік 

1. Спільно з профільними відповідальними посадовими особами створити 

нову інформаційно-рекламну та PR- стратегію розвитку університету. 

2. Оновити асортимент сувенірної та інформаційної продукції. 

3. Продовжити оновлення фізичного простору університету (перший поверх 

Ц корпусу, скляний вхід до фойє актової зали, оновлення патріотичного куточку у 

фойє актової зали тощо). 

4. Розвиток проєкту Амбасадорів СумДУ спільно з ДДО, що передбачає 

розробку та втілення студентами власних профорієнтаційних проєктів.  

5. Створення нового загальноуніверситетського фільму англійською мовою. 

6. Створення нового фільму про науку СумДУ (українською та англійською 

мовами).  

7. Промоція додаткових платних послуг, які можуть надаватися медіа-

центром, зокрема Відділом медіа-трансляцій.  


